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FAQ

e Czy Katowickie Wodociagi S.A. dokonuja legalizacji wodomierzy na zlecenie i jaki jest koszt
przedmiotowej legalizacji?

e Czy mozliwe jest podpisanie uméw i prowadzenie indywidualnych rozliczen dla poszczegolnych
lokali korzystajacych ze wspdlnego przylacza wodociggowego?

» Co moge zrealizowa¢ we wlasnym zakresie, a co bezwzglednie musze zleci¢ w Katowickich
Wodociagach S. A.?

e Co mam zrobi¢ po otrzymaniu od projektanta dokumentacji technicznej?

e Czy Katowickie Wodociagi S. A. finansuja wykonanie przytaczy wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych?

» Jak sprawdzi¢ tozsamos¢ pracownikéw Katowickich Wodociagéw S. A.?

 Na jakiej podstawie wylicza sie ilo$¢ Sciekdw odprowadzanych do kanalizacji przez odbiorcow wody?

e Jaki jest obowigzek prawnej kontroli wodomierzy?

e Jakie dokumenty techniczne sa niezbedne do przeprowadzenia odbioru technicznego/koncowego
sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j?

e Jakie warunki nalezy spelni¢, aby w rozliczeniach uwzgledniono ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody?

* Kiedy nalezy zlozy¢ zlecenie prowadzenia nadzoru branzowego w Dziale Inspektoréw Nadzoru
Katowickich Wodociagéw S. A. dla realizowanej inwestycji?

e Chc konac¢ podlaczenie do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej, co powinienem zrobic?

« Ile czasu beda trwaly poszczegélne uzgodnienia?

o W ktérym momencie moge wystapi¢ o wydanie protokotu odbioru koncowego przytacza
wodociggowego i/lub kanalizacyjnego?

e Jakie dokumenty niezbedne sa w celu zawarcia umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie
Sciekow?

e Co zrobic¢, aby rozwiaza¢ umowe? Jakie dokumenty sa niezbedne w celu rozwigzania umowy o
zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie Sciekow?

e Na jakich zasadach moge zabudowac drugi, niezalezny wodomierz w budynku celem osobnego

rozliczania za zuzyta wode?
* Co sie dzieje, jezeli nie ma Wspoélnoty?
» Dlaczego powstaje réznica pomiedzy wskazaniem wodomierza gtéwnego, a suma wskazan

wszystkich wodomierzy zainstalowanych przy budynku wielolokalowym?
e Jak zglaszaC awarie sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej?

e Jak nalezy chroni¢ wodomierz i przytacze przed mrozem?

e Czy trzeba stosowac filtry do wody wodociagowej?
e Czy warto regularnie ptaci¢ za wode i Scieki?
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