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Utrudnienia dla klientéw zwiazane z przerwa w dostawie pradu

2017-03-22
Utrudnienia dla klientow zwiazane z przerwa w dostawie

pradu
Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze w dniu 24.03.2017r. od godz. 10.30. do godz. 14.30 nie

bedzie mozliwe dokonywanie ptatnosci w kasach spotki:

e Giga na gigaekranie
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2017-03-22
Giga na gigaekranie

23 marca w niecodzienny sposob, bo na ekranie kina Cinema - City, Katowickie Wodociagi
postanowily pokaza¢ film , Giga” zrealizowany na potrzeby Sciezki Edukacyjnej GIGABLOK.

o Swiatowy Dzien Wody - Przytacz sie!

2017-03-20
Swiatowy Dzien Wody - Przylacz sie!

Kazdego roku obchodzimy Swiatowy Dzient Wody (22 marca), by zwrécié uwage spoteczng na
znaczenie wody - najcenniejszego surowca na naszej planecie.

e Zakonczyly sie problemy techniczne w systemie iBOK

2017-03-07
Zakonczyly sie problemy techniczne w systemie iBOK

Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze zakonczyly sie problemy techniczne w systemie iBOK. Jest
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juz mozliwosci pobrania e-faktury oraz wydruku faktury z pliku pdf. Zapraszamy do korzystania z
systemu.

¢ Nowe powiadomienia dla klientow

2017-02-22
Nowe powiadomienia dla klientow

Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze od dnia 21.02 br. klienci posiadajacy ustuge e-faktury lub
bedacy uzytkownikami iBOK beda otrzymywa¢ powiadomienia o ptatnosciach za pomoca wiadomosci
e-mail.

e Stawki oplat za wode i $cieki od 1.02.2017r. do 31.01.2018r.

2017-01-05
Stawki oplat za wode i scieki od 1.02.2017r. do 31.01.2018r.

Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze zgodnie z uchwata nr XXXV/685/17 z dnia 4.01.2017 r.
Rady Miasta Katowice od dnia 1 lutego 2017r. stawki optat za dostarczana wode oraz odprowadzane
Scieki na terenie miasta Katowice zostaly utrzymane na dotychczasowym poziomie

o Wydawanie warunkdw technicznych przytaczenia do sieci kanalizacji deszczowej
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2016-12-29
Wydawanie warunkow technicznych przylaczenia do sieci
kanalizacji deszczowej

Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze zgodnie z uchwata nr XXXIV/674/16 Rady Miasta Katowice,
przejmuja eksploatacje miejskiej sieci kanalizacji deszczowej na terenie miasta.

e Ogloszenie o przetargu nieograniczonym

2016-12-05
Ogloszenie o przetargu nieograniczonym

Katowickie Wodociagi S.A. ogtaszaja pisemny przetarg nieograniczony na sprzedaz nieruchomosci

¢ (Godziny otwarcia kas w dniu 30.12.2016
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2016-12-01
Godziny otwarcia kas w dniu 30.12.2016

Katowickie Wodociagi S.A. informuja, ze w dniu 30.12.2016r. (tj. piatek) w godz. od 8.00 do 10.00
Klienci beda mogli dokona¢ ptatnosci w kasie gtéwnej mieszczacej sie w Biurze Obstugi Klienta przy
ul. Obroncow Westerplatte 89.

e Zabezpiecz wodomierz

2016-11-03
Zabezpiecz wodomierz

W ostatnim czasie Katowickie Wodociagi S.A. coraz czesciej otrzymuja zgtoszenia dotyczace wtaman
do pomieszczen, w ktérych znajduja sie wodomierze gtéwne i kradziezy tych wodomierzy. W
konsekwencji niejednokrotnie dochodzi do zalan piwnic i koniecznosci wstrzymania dostaw wody.
Tym samym moze skutkowac nienalezyte zabezpieczenie wodomierza przed zamarznieciem.

o Pierwsza
e Poprzednia
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Nastepna
e Ostatnia
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