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ZLECENIE ZEWNETRZNE nr
DLA PROBEK WODY
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Miejscowosé

Zleceniodawca/dane do faktury

Nazwisko i Imig lub nazwa

Ulica nr domu/lokalu

Kod pocztowy/Miejscowosé

Adres do korespondenciji

Telefon kontaktowy/e-mail

PESEL /NIP

AKCEPTACJA PRZESYtANIA [ UDOSTEPNIANIA E-FAKTUR

Data

Akceptuje przesytanie i udostepnianie przez Katowickie Wodociagi S. A. faktur, korekt faktur oraz duplikatéw faktur w formie elektronicznej na

adres e mail:

Prosimy o wypetnienie literami drukowanymi, kazdy znak nalezy wpisa¢ w osobnym polu

zapoznatem sie z trescig ,,Regulaminu przesytania i udostepniania faktur w formie elektronicznej” obowigzujacym w Katowickich

Wodociggach S. A. i akceptuje jego tresc.

1. Niniejszym zleca sie:

pobranie prébki wody do spozycia ([A] PN-ISO 5667-5:2017-10);([A] PN-EN ISO 19458:2007)*

pobranie probki wody (JA]JPN-EN 1SO 19458:2007);(IN] PN-ISO 5667-4:2017-10);(IN] 10-5.7.1 wyd. 12 z dn. 30.12.2024)"
pobranie prébki wody powierzchniowej ([A] PN-ISO 5667-6:2016-12 + A11:2020-10) z wyt. pkt 7.5, pkt 7.6, pkt 8.2

pobranie prébki wody na ptywalniach (IN]10-5.7.4 wyd. 3 zdn. 10.12.2024)
pobranie probek wody z beczkowozéw ([N] 10-5.7.5 wyd. 2 z dn. 15.02.2024)

analize probki wody do spozycia, wody, wody powierzchniowej, wody na ptywalniach* zgodnie z ustalonym zakresem

badan
transport probek:
zleceniodawca

Zleceniobiorca (zgodnie z obowigzujgcym cennikiem ustug zamieszczonym na stronie internetowej Katowickich Wodociggéw S.A.)

2. Miejsce pobrania / punkt pobrania probki:

Lp. Miejsce / punkt pobrania prébki Rodzaj probki Ustalona data” Nr prébki®
(woda, woda do spozycia, woda na .
ptywalniach, woda powierzchniowa) pObranla

Katowickie Wodociagi S.A. Catodobowe pogotowie wodno-kanalizacyjne

40-335 Katowice, ul. Obroncow Westerplatte 89
tel.: +48 32 78 82 600 faks: +48 32 78 82 503
bok@wodociagi.katowice.pl www.wodociagi.katowice.pl

bezptatny nr telefonu: 994
dyspozytor: 32 25 64 809




3. Cel badania:

okreslenie przydatnosci wody do spozycia w odniesieniu do obowigzujgcych przepisow

okreslenie jako$ci wody na ptywalniach
inne:
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TAK NIE

Wyniki wykonanych badan bedg wykorzystane w obszarze regulowanym prawnie

Pobranie prébki przez Zleceniodawce, a takze wykonanie badan metodami innymi niz referencyjne (wskazanymi w majgcym zastosowanie akcie prawnym)
moze skutkowac brakiem mozliwosci wykorzystania wynikéw badan do stwierdzenia zgodnosci w obszarze regulowanym prawnie.

4. Sposob odebrania wynikow badania (po dokonaniu zaptaty faktury):
Odbiore osobiscie w Biurze Obstugi Klienta (Katowice, ulica Obroncéw Westerplatte 89)

Wyniki analiz przesta¢ w formie  papierowej

5. Ustugi dostarczane z zewnatrz Nie dotyczy

mailowo pod wskazany adres

Wypetni¢ w przypadku gdy wskazany adres jest inny niz siedziba firmy, miejsce zamieszkania

Wyrazam/nie wyrazam’ zgode/y" na ustugi dostarczane z zewnatrz
Szczegdtowe informacje na temat ustug dostarczanych z zewnatrz zawarte sg w formularzu ZPO-02/3 Przeglad zlecenia.

6. Zakres badan mikrobiologicznych wody do spozycia / wody / wody na ptywalniach*

Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol
Bakterie grupy coli PN-ENTSO 9308-1:2014-12+A1:2017-047 Al
Escherichia coli PN-EN ISO 9308-1:2014-12+A1:2017-04" AZ
Liczba paciorkowcow katowych (Enterokoki) PN-EN ISO 7899-2:2004" AZ
Ogédlna liczba mikroorganizmow w 36°C PN-EN ISO 6222:2004" AIZ
Ogédlna liczba mikroorganizmow w 22°C PN-EN ISO 6222:2004" AIZ
Bakterie grupy coli metoda NPL PN-EN ISO 9308-2:2014-06" AlZ
Escherichia coli metoda NPL PN-EN ISO 9308-2:2014-06" AZ
Pseudomonas aeruginosa PN-EN ISO 16266:2009" Az
Legionella sp PN-EN ISO 11731:2017-08+Ap1:2019-12" AZ
Clostridium perfringens PN-EN ISO 14189:2016-10" AIZ
Gronkowce koagulazo-dodatnie PN-Z-11001-3:2000 A

7. Zakres badan prébek wody do spozycia/wody*

Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol
Chlor wolny PB-05 wyd. 3 z dnia 22.12.2017r. AZ Miedz ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ
Zapach PN-EN 1622:2006 z Nikiel ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AIZ
Smak PN-EN 1622:2006 4 Arsen ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ
Metnosc¢ PN-EN ISO 7027-1:2016-09 AZ Srebro ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ
Barwa PN-EN ISO 7887:2012+Ap1:2015-086, pkt. 7 AlZ Trichlorometan (Chloroform) PN-EN ISO 10301:2002 AZ
pH PN-EN ISO 10523:2012 AZ Bromodichlorometan PN-EN ISO 10301:2002 AZ
Przewodnos¢ elektr. wh. PN-EN 27888:1999 AZ Dibromochlorometan PN-EN ISO 10301:2002 A
Jon amonowy PN-ISO 7150-1:2002 AZ Tribromometan (Bromoform) PN-EN ISO 10301:2002 A
Zelazo ogdlne PN ISO 6332:2001+Ap1:2016-06 AZ Suma THM PN-EN ISO 10301:2002% AZ
Zelazo ogélne ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ Temperatura PN-77/C-045842) A
Mangan ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AlZ Potencjat redoks PB-27 wyd. 1 z dnia 16.10.2017 A
Twardo$¢ ogdlna PN-ISO 6059:1999 AlZ Ortofoforany PN-EN ISO 6878:2006/Ap1:2010+Ap2:2010 pkt 4
Siarczany PB-13 wyd. 2 z dnia 17.11.2017r. z Twardo$c¢ ogdlna PB-20 wyd.1 z dnia 01.03.2011r.

Chlorki PN-I1SO 9297:1994 AZ Weglowodory ropopochodne/
Zasadowos¢ ogolna PN-EN ISO 9963-1:2001+Ap1:2004 Indeks oleju mineralnego PN-EN ISO 9377-2:2003 A
Indeks nadmanganianowy Glin ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ
(utlenialno$¢) PN-EN ISO 8467:2001 ANZ Ozon PB-29 wyd. 1 z dnia 27.12.2018r.
Azotyny PN-EN 26777:1999 AlZ Twardo$¢ weglanowa PB-30 wyd. 1 z dnia 01.08.2022r.
Azotany PN-82/C-04576/082 AZ Zasadowo$¢ weglanowa PB-31 wyd. 1 z dnia 01.08.2022r.
Wapn PN-ISO 6058:1999 A Zasadowos$¢ wodoroweglanowa PB-31 wyd. 1 z dnia 01.08.2022r.
Magnez PN-C-04554-4:1999 zat. A AZ Zasadowos$¢ wodorotlenowa PB-31 wyd. 1 z dnia 01.08.2022r.
Chrom ogéiny ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ Przenikalnos¢ PN-84-C-04572
Otow ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 ANZ Kwasowos¢ PN-90/C-04540/032
Kadm ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 AZ Wolny CO, PN-74/C-04547/012)
8. Zakres badan probek wody na ptywalniach

Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol| [ Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol
Chlor wolny PB-05 wyd. 3 z dnia 22.12.2017r. A Trichlorometan (Chloroform) PN-EN TSO 10301:2002 A
Metnos¢ PN-EN ISO 7027-1:2016-09 A Bromodichlorometan PN-EN ISO 10301:2002 A
pH PN-EN ISO 10523:2012 A Dibromochlorometan PN-EN ISO 10301:2002 A
Indeks nadmanganianowy Tribromometan (Bromoform) PN-EN ISO 10301:2002 A
(utlenialno$¢) PN-EN ISO 8467:2001 A Suma THM PN-EN ISO 10301:2002% A
Azotany PN-82/C-04576/082) A Temperatura PN-77/C-045842
Chlor catkowity PB-26 wyd.1 z dn. 11.01.2017r. A Glin ETAAS PN-EN ISO 15586:2005 A
Potencjat redoks PB-27 wyd.1 z dnia 16.10.2017 A
Chlor zwigzany PB-26 wyd.1 z dnia 11.01.2017 A

Katowickie Wodociagi S.A.

40-335 Katowice, ul. Obroncow Westerplatte 89

tel.: +48 32 78 82 600 faks: +48 32 78 82 503
bok@wodociagi.katowice.pl www.wodociagi.katowice.pl

Catodobowe pogotowie wodno-kanalizacyjne

bezptatny nr telefonu: 994
dyspozytor: 32 25 64 809
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9. Zakres badan préobek wody powierzchniowej

Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol Nazwa oznaczenia Metoda badawcza Symbol
Temperatura PN-77/C-04584% A Zawiesiny ogolne PN-EN 872:2007/+Ap1:2007 A
pH PN-EN ISO 10523:2012 A Kadm FAAS PN-ISO 8288:2002
Chlorki PN-ISO 9297:1994 A Miedz FAAS PN-ISO 8288:2002
ChZT PN-ISO 15705:2005 A Nikiel ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
BZT, PN-EN ISO 5815-1:2019-12 Chrom ogodlny ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
BZT, PN-EN 1899-2:2002 Arsen ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
Azot azotanowy PN-82/C-04576/082 A Otéw ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
Azot azotynowy PN-EN 26777:1999 A Srebro ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
Azot amonowy PN-ISO 5664:2002 Wanad ETAAS PN-EN ISO 15586:2005
Azot Kjeldahla PN-EN 25663:2001 A Cynk FAAS PN-ISO 8288:2002
Azot ogdlny PN-73/C-04576/142 4 A Weglowodory ropopochodne/

Fosfor ogdiny PN-EN ISO 6878:2006+Ap1:2010+Ap2:2010,pkt8 A Indeks oleju mineralnego PN-EN ISO 9377-2:2003 A
Ortofosforany PN-EN ISO 6878:2006+Ap1:2010+Ap2:2010,pkt4 A Zelazo ogdlne FAAS PN-ISO 8288:2002
Siarczany PN-ISO 9280:2002 Zelazo ogdlne ETAAS PN-EN ISO 15586:2005

A - metoda akredytowana objeta zakresem akredytacji AB 1433

Z - metoda objeta zatwierdzeniem PPIS w Katowicach

1) - metoda referencyjna w badaniach wody przeznaczonej do spozycia (Dz. U. z 2017r., poz. 2294)

2) - norma wycofana bez zastgpienia

3) - Parametr Suma THM (metoda obliczeniowa) stanowi sume stezen zwigzkow: trichlorometan, bromodichlorometan, dibromochlorometan, tribromometan. Wartos¢ sktadowa bedgca ponizej zakresu

pomiarowego metody nie jest brana pod uwage przy obliczaniu parametru Suma THM.

4) - Parametr azot ogdlny (metoda obliczeniowa) stanowi sume stezen zwigzkow: azot azotynowy, azot azotanowy, azot Kjeldahla. Wartos¢ sktadowa bedgca ponizej zakresu pomiarowego metody nie

jest brana pod uwage przy obliczaniu parametru azot ogdiny.

10. Uzgodniona data pobrania/dostarczenia* probki® 12. Cena ustugi netto®

NOoO O~ WN =

8.
9.

. Zleceniodawca bedzie niezwtocznie informowany o wszelkich zmianach/op6znieniach zwigzanych z realizacjg zlecenia.

. Zleceniodawca ma zagwarantowang ochrone praw wiasnosci.

. Wyrazam/nie wyrazam* zgode/y* na umieszczenie niepewnosci wyniku na sprawozdaniu z badan.

. Zleceniobiorca zapewnia bezstronnos¢ i poufno$¢ zgodnie z aktualng "Politykg Bezstronnosci i Poufnosci.

. Zleceniodawca ma prawo do ztozenia skargi na dziatalnos¢ laboratorium.

. Akceptuje ustalony zakres badan, cene i metody badan.

. Zleceniodawca wyraza/nie wyraza* zgode/zgody* na poinformowanie wiasciwych organdw o uzyskaniu wynikdbw badan niespetniajgcych

aktualnych wymagan prawnych.
Zleceniodawca ma prawo uczestniczy¢ w badaniach przez niego zleconych oraz ma wglad do dokumentacji systemu zarzadzania.
Katowickie Wodociagi informuja, iz ptatne ustugi wykonywane przez Spétke, wydawane beda po dokonaniu przez klienta zaptaty faktury.

10.W sprawozdaniu z badan prosze dodatkowo podac

- stwierdzenie zgodnosci/niezgodno$ci wynikow badan z wymaganiami TAK  NIE

11. Zasada podejmowania decyzji przy stwierdzeniu zgodnosci/niezgodnosci wynikéw badan zgodna z:

Przepisem prawa

Dokumentem

Wytycznymi Zleceniodawcy

Wytycznymi ILAC-G8:09/2019 pkt. 4.2.1 - zasada prostej akceptaciji

Wynik zgodny - wynik pomiaru (bez uwzglednienia niepewnosci) nie przekracza granicy podanej w wymaganiu/specyfikacji. Ryzyko btednej akceptacji wynosi do 50%.
Wynik niezgodny — wynik pomiaru (bez uwzglednienia niepewnosci) przekracza granicg podang w wymaganiu/specyfikacji. Ryzyko btednego odrzucenia wynosi do 50%.

W przypadku stwierdzenia zgodnos$ci wyniku badania z wymaganiem/ specyfikacja, dla rezultatéw badan oznaczonych ,<” lub ,>” stwierdzenie zgodnosci bedzie realizowane
jako opinia/nterpretacja dokonana na podstawie interpolacji rezultatu do dolnej/gérnej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej metody.

Akceptuje uzgodniong zasade podejmowania decyzji przy stwierdzeniu zgodnosci z wymaganiami oraz ryzyko podjgcia blednej decyzji oszacowania w Laboratorium

(Data, czytelny podpis przyjmujgcego zlecenie)

Katowickie Wodociagi S.A. Catodobowe pogotowie wodno-kanalizacyjne
40-335 Katowice, ul. Obroncéw Westerplatte 89 bezptatny nr telefonu: 994
tel.: +48 32 78 82 600 faks: +48 32 78 82 503 dyspozytor: 32 25 64 809

bok@wodociagi.katowice.pl www.wodociagi.katowice.pl
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Przyjmuje do wiadomosci informacje, ze zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)
9)

z 04.05.2016):

administratorem Pani/Pana danych osobowych sg Katowickie Wodociagi Spétka Akcyjna z siedzibg w Katowicach, ul. Obroncéw Westerplatte 89,

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych - iod@wodociagi.katowice.pl,

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji zleconej ustugi - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.,

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa,

Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 6 lat / lub w oparciu o uzasadniony interes realizowany przez administratora,

posiada Pani/Pan prawo do zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, oraz prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania,

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego,

podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych bedzie skutkowa¢ odmowa realizacji zleconej ustugi,

udostepnione przez Pana/Panig dane nie beda podstawg do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym nie beda podlegaty profilowaniu. Spétka nie ma
zamiaru przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

Jednoczes$nie zgodnie z art.6 ust.1 lit. a ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. wyrazam zgode na przetwarzanie moich
danych osobowych w celu realizacji ustugi.

(Data, czytelny podpis zleceniodawcy)

Laboratorium posiada mozliwos¢ realizacji zlecenia Zlecenie wymaga szczegotowego przegladu

Data i podpis upowaznionego pracownika Laboratorium

Data wptyniecia Numer SKRP Numer nabywcy
Dekretacja Numer posesji BOK Zwykty | Polecony Faks E-mail
Uwagi: Podpis

UWAGA:

5) - pole wypetnia przedstawiciel laboratorium

* niepotrzebne skresli¢

- wypetnia¢ pismem drukowanym

- pola opcji h zaznaczacé znakiemx Iub‘/

Katowickie Wodociagi S.A.

40-335 Katowice, ul. Obroncow Westerplatte 89

tel.: +48 32 78 82 600 faks: +48 32 78 82 503
bok@wodociagi.katowice.pl www.wodociagi.katowice.pl

Catodobowe pogotowie wodno-kanalizacyjne

bezptatny nr telefonu: 994
dyspozytor: 32 25 64 809
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